Vasarloi tajékoztato a Rabalux Zrt. (9027 Gydr, Kortefa u. 5.) altal vallalt

Onkéntes (kiterjesztett) jotallas feltételeirdl

A Rdbalux a jogszabdlyban meghatarozott jotallasi és szavatossagi kotelezettségen fellil egyes
termékeire onkéntes jotallast is nyljt a fogyasztoknak a jelen tajékoztatdban foglalt feltételek szerint.

Mely termékek érintettek?

Az Onkéntes jotallas kiterjed minden olyan Magyarorszagon vasarolt Rabalux termékre, amelynek a
csomagoldsdn, a weboldalunkon talalhatd adatlapjan, vagy termékkatalégusunkban feltlintetésre kerl
a kiterjesztett j6tallasi idé.

Milyen id6tartamu az 6nkéntesen vallalt jétallasi id6?
A fent emlitett termékekre a Rabalux értékhatartdl figgetlenil
- cserélhet6 RABALUX sajat markds LED fényforrasok esetében 3 év,

- beépitett, nem cserélhet6 LED fényforrdst tartalmazé lampatestek esetén, és egyéb
[dmpatestre 5 éy,

onkéntes jotallast vallal.

A hatdridd a vasarlds napjatdl indul, ezért a vasarlast igazold bizonylat bemutatdsa szlikséges a jotallasi
igény érvényesitésekor.

Ki érvényesitheti az igényt az 6nkéntesen vallalt jotallasi id6szakban?

A vonatkozd vdsdrldsi bizonylat felmutatdsdval a Magyarorszdgon vasarolt termék vasarldja
érvényesitheti a megadott id6szakon belll a jotallasi igényét, amennyiben a magyar jogszabalyok
alapjan fogyaszténak mindgsdil.

A jotallasi igény érvényesitése és a kdvetendd eljaras

A hibas teljesitéssel érintett terméket a Rabalux kicseréli, illetve amennyiben ez nem lehetséges, akkor
a vételdr megtéritésre, illetve jovairasra keril. Az igényérvényesités megkonnyitése érdekében az
eljaras lebonyolitdsa azon vallalkozason (lzleten) keresztll torténhet, ahol a fogyasztdé a terméket
vasarolta. A vasarlé oldalan az 6nkéntes jotallas érvényesitésével kapcsolatban felmerilt koltségek (pl.
leszerelés, szallitas, stb.) a vasarlot terhelik. Termékcsere esetén az 6nkéntes jotallasi id6 djraindul.

Fontos, hogy az aru hibas teljesitése esetén a fogyasztdt a jogszabdly szerinti jotallasi és
kellékszavatossagi jogok gyakorlasa téritésmentesen megilleti, ezen jogait a jelen tdjékoztatd szerinti
Onkéntes jotallas nem érinti.



